
Magasinier 6 mois

Chauffeur 6 mois
Magasinier Vendeur 6 mois
Vendeur 12 mois
ATC technico-commercial 10 mois

Responsable d’équipe CQP 10 mois
comportant quatre options : 
• responsable transport • responsable 
de cour • responsable appro/stock 
• chef des ventes

Chef d’agence 12 mois

les entreprises du Groupe accueillent les étu-
diants cinq mois en stage, ce qui constitue le
second temps fort de la formation, après les
quatre mois passés à l’université. Elles em-
bauchent ensuite la plupart de leurs stagiaires,
une fois ceux-ci diplômés. « Nous formons nos
jeunes à la vente des produits à base de bois,
précise Brigitte Caire de Villepoix, qui déve-
loppe les formations bois au CEFA. Nous avons
lancé ce dispositif après avoir observé dans les
grands groupes une carence d’expertise Bois
vis-à-vis des clients professionnels. Le Groupe
Point.P a tout de suite été d’accord pour nous
accompagner. »  C.J.

D
epuis six ans, le Groupe Point.P 
recrute chaque année une dou-
zaine de jeunes titulaires d’une 
licence professionnelle Gestion et

commercialisation des produits de la filière
forestière, délivrée par le Centre d’Études 
Forestières et Agricoles (CEFA) de Montélimar
(Drôme), en partenariat avec l’université Pierre-
Mendès-France de Grenoble. « Le marché du
bois se développe et se professionnalise, ex-
plique Yaël Ponçon, Responsable du dévelop-
pement des Ressources Humaines du Groupe
Point.P. Nous avons besoin pour nos agences
spécialisées de managers commerciaux,
d’acheteurs et de techniciens. Cette politique
de formation et d’intégration s’inscrit dans une
dynamique globale de développement qui
conduit à recruter plus de 3 500 personnes par
an pour l’ensemble du Groupe. » 
Le Groupe Point.P et le CEFA de Montélimar
donnent tout son sens au mot partenariat. Des
collaborateurs du Groupe font partie des 
intervenants de la formation de licence, 
volontairement très orientée “terrain”. De plus,
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La promotion
2007 du CEFA 
de Montélimar,
encadrée par 
les professeurs
et les tuteurs du
Groupe Point.P.

Le Groupe Point.P
aux côtés des étudiants
Le Groupe développe ses partenariats avec les écoles pour renforcer
son réseau de points de vente. Sa relation avec le CEFA 
de Montélimar autour du secteur Bois est l’une des plus dynamiques.

« UNE VISION CONCRÈTE ET PRATIQUE DU MÉTIER »
Laurent Chambon  
Aujourd’hui Vendeur interne chez Sicobois
à Marseille, Laurent Chambon a d’abord
obtenu un BTS Gestion forestière. 
«Comme c’était bouché en termes
d’emploi, j’ai bifurqué vers la licence. 
Je me rendais compte que le bois était 
un marché en plein développement et que
l’aspect commercial prenait de l’ampleur.
J’ai beaucoup apprécié cette formation. 
La plupart des intervenants viennent
du milieu professionnel et ils donnent 
du métier une vision concrète et
pratique. » Intégré chez Sicobois pour son
stage terrain, c’est presque naturellement 
que Laurent s’y est ensuite vu proposer 
un poste.

Claire Rebière  
Passionnée de forêt depuis l’enfance 
– elle dit avoir eu sa première
tronçonneuse à l’âge de 16 ans–, Claire
Rebière passe d’abord un Brevet d’études
professionnelles agricoles (BEPA),
spécialité travaux forestiers. «Je n’aurais
jamais imaginé avoir un jour une licence!»
s’étonne-t-elle encore. Après avoir
beaucoup voyagé, Claire Rebière travaille
aujourd’hui au CIBM, près de Lyon. Elle 
y est Commerciale spécialisée bois
d’import pour la centrale d’achat 
du Groupe Saint-Gobain et compte
notamment parmi ses clients… Laurent
Chambon, notre témoin marseillais
titulaire de la même licence.

LAURENT
CHAMBON,
VENDEUR
INTERNE 
SICOBOIS
MARSEILLE. 
BTS GESTION
FORESTIÈRE

CLAIRE
REBIÈRE,
COMMERCIALE
SPÉCIALISÉE
BOIS D’IMPORT
AU CIBM LYON.
BEPA TRAVAUX
FORESTIERS
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D
epuis leur lancement en 2005, les
Certificats de Qualification Profes-
sionnelle (CQP) du Groupe ont été
obtenus par plus de 2200 collabo-

rateurs. Véritables diplômes dans le secteur
du négoce des matériaux de construction, ils
représentent un parcours d’enseignement
théorique et pratique délivrant les compétences
nécessaires à l’exercice d’un des métiers du
Groupe Point.P. Au nombre de sept, ils assurent
aujourd’hui la formation des chauffeurs, des
vendeurs, des ATC et même des chefs d’agence.

Des parcours de formation 
en alternance
Ancien Directeur de la formation du Groupe, 
Michel Person revient sur leur lancement.
« Comme on ne trouvait pas de formation
adaptée à nos métiers, nous avons dû les
créer nous-mêmes, explique-t-il. Avec la
branche professionnelle de distribution des
matériaux de construction, nous avons listé
toutes les compétences nécessaires à cha-
cun de nos métiers. Ainsi, nous avons conçu
des parcours de formation en alternance pour
que les candidats aient le temps de se for-
mer en cours et en pratique. » 

Dans les écoles, les stagiaires suivent des
cours suivant leur cursus sur les matériaux
de construction, la gestion des stocks, le ré-
férencement, la négociation commerciale…

Professionnaliser les métiers
En agence, les stagiaires sont suivis par un
tuteur volontaire. Expert dans sa compétence,
ce dernier dispose de kits pédagogiques pour
accompagner le futur diplômé. Quelques
heures par semaine, l’expert se consacre ex-
clusivement au stagiaire pour lui apprendre
la bonne attitude et le bon geste qui lui per-
mettront de devenir un vrai professionnel dans
son nouveau poste. Car pour le Groupe
Point.P, il s’agit bien de professionnaliser ses
métiers. D’une part, cela motive les nouveaux
embauchés qui sont plus rapidement opéra-
tionnels. D’autre part, cela aide les collabo-
rateurs souhaitant évoluer dans leur carrière
à acquérir les compétences nécessaires à une
promotion. Si les autres professionnels du né-
goce de matériaux de construction ont éga-
lement lancé quelques CQP dans leurs en-
seignes, le Groupe Point.P a été le plus
ambitieux : ses formations sont reconnues
par ses concurrents. Chaque année, le dis-
positif lance une dizaine de sessions CQP chef
d’agence pour 150 futurs managers.  F.P.

« On ne 
trouvait pas
de formation 

adaptée 
à nos métiers,

nous avons 
dû les créer

nous-
mêmes »

MICHEL PERSON
Ancien Directeur de la 
formation du Groupe

Une formation, un diplôme, un emploi
Le département formation a créé sept Certificats de Qualification
Professionnelle qui sont devenus les portes d’entrée du Groupe pour 
les nouveaux collaborateurs et des étapes pour évoluer dans leur carrière. 

7 CQP PROPOSÉS 
PAR L’ÉCOLE POINT.P

Ils sont passés 
par la formation CQP
chauffeur, 
magasinier, vendeur 
et posent avec 
leurs tuteurs devant
l’école d’Arles.

Ils sont passés 
par la formation CQP
chauffeur, 
magasinier, vendeur 
et posent avec 
leurs tuteurs devant
l’école d’Arles.


